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Este hombre te encontrara tu prdximo
trabajo

-> LinkedIn, la red de bisqueda de empelo que Allen Blue, ya tiene 10
millones de usuarios en Espaiia

-> Nos cuenta su historia, da sus recetas para encontrar trabajo..y
admite que atn es importante quedar para tomar un café
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La historia de Allen Blue, cofundador de LinkedIn, es el mejor ejemplo de como
un buen contacto en el momento oportuno puede cambiarte la vida. Pero
para entender su buena fortuna tenemos que remontarnos a mediados de los
anos 90, cuando el ahora emprendedor (Chicago, 1969) decidio que habia
llegado el momento de abandonar su puesto de protesor de Arte Dramatico en
la Universidad de Standford. Blue queria entonces cambiar totalmente de
registro. Dedicarse a su nueva pasion: los ordenadores. Asi que comenzé a
trastear en temas de diseno, software... Y conoci6é gente, mucha gente. Hasta
que un dia recibio una llamada. La llamada.

Era un amigo que queria ponerle en contacto con un emprendedor.
«Quedamos, cenamos juntos, hablamos del gran abanico de opciones que
teniamos, y, al dia siguiente, me dijeron que necesitaban un director creativo
para su start up», cuenta sobre como encontroé trabajo en Socialnet, una web
pionera de las citas online. «Asi empecé a lidiar con la planificacion de producto
y su diseno. Fue el principio de mi carrera protesional>».

Lo de conocer a Red Hoffman, Konstantin Guericke, Jean-Luc Vaillant y Eric Ly,
sus cuatro socios en Linkedln, llegaria después. Mas coincidencias,
recomendaciones, cafés y, un dia, otro telefonazo crucial: «Vamos a montar una
empresa, jte unes?».

En 2003, después de seis meses de trabajo intenso, nacia LinkedIn. Hoy es la
mayor red de contactos profesionales del planeta. Y, casi seguro, el primer
sitio al que acudirias si necesitas trabajo. «Cada vez que crece el numero de
usuarios estamos mas cerca de conectar a todos los profesionales a través de
la Red, lo que se traduce en mas oportunidades de alcanzar el éxito tanto para
las empresas como para los individuos», se entusiasma Blue, hoy
vicepresidente de la empresa y maximo responsable de su estrategia de
producto.

La idea para crear LinkedIn, cuenta, fue trasladar a la web la forma en la que
funcionaba en su sector -el tecnolégico- la contratacion.

«En Silicon Valley, especialmente en aquellos anos, las empresas para las que
trabajabamos eran pequenas, con cinco o diez empleados», relata. «Era muy
importante confiar en tu red de contactos para ascender, para evaluar el
producto, para obtener financiacion... En sintesis, estar bien rodeado te
ayudaba en todo el ambito empresarial. Y no sélo en Silicon Valley, creo que es
algo que se puede aplicar a cualquier lugar».

Y con el objetivo de transformar esas relaciones profesionales a través de la
Red nacia LinkedIn. Pero no querian simplemente reflejar la red de contactos de
un empleado, sino también las interacciones entre ellos. Y lo han conseguido.
Ya nadie, o casi nadie, pide un curriculum impreso. Hoy todo se hace de
manera digital y, de un tiempo a esta parte, la mayoria de las empresas piden
un enlace al perfil de LinekdIn para comprobar sus credenciales.
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"El mayor error de la gente es que descuida su
perfil”

L

The future ofwork
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Pero los inicios no fueron sencillos. En aquel momento solo habia una web
similar en el mercado: se llamaba Friendster, y era, mas o menos, lo que
Facebook es hoy: una red social en la que contactar con amigos. «Dio la
casualidad de que su oficina estaba muy cerca de la nuestra, justo al otro lado
del hall», recuerda. «Crecian muy muy rapido. Tenian éxito».

Al contrario que otras redes sociales como Twitter o Instagram, tardaron anos
en dar con la clave. No alcanzaban las cifras de usuarios esperadas y su
proceso de implantacion era demasiado lento. Para paliar sus problemas se
centraron, durante los dos anos siguientes, en fomentar su crecimiento.
Fomentaron el envio de invitaciones, que hubiera un mayor nimero de
conexiones y llegaron, con esfuerzo, a los dos millones de suscriptores.

LinkedIn tardo cuatro anos en dar beneficios y ocho hasta que salié a
Bolsa. Pero 14 anos después de su lanzamiento, cuenta con mas de 500
millones de usuarios en el mundo. De los cuales 10 millones, una cifra redonda
que acaban de alcanzar, se concentran en Espana.

Para Enrique Dans, Profesor de Sistemas de Informacion en el IE Business
School, parte del problema fue que, al principio, muchos no entendieron la
utilidad de esta red. «La primera idea que tuvimos de LinkedIn, y que mucha
gente alin mantiene, es que se trata de un sitio en el que tener tu curriculum
ordenado», apunta Dans. «Eso hoy en dia es una minuscula parte de lo que
esta red supone».

Segun él, la plataforma es un espacio social en el que compartir noticias de
interés para tu entorno profesional e interactuar con grupos integrados por
petfiles similares al tuyo. Por eso es probable que, si eres participativo en la red,
estas bien relacionado o te manejas con soltura en el mundo del diseno digital,
hayas recibido alguna oferta de trabajo a través de la plataforma.

«No podemos olvidar que se trata de una red originada en los perfiles directivos
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para personas jovenes a las que les cuesta llenar los espacios de su perfil.
Seguramente tampoco es muy adecuado para personas con un nivel de
responsabilidad mas centrado en la propia tarea y no tanto en la supervision».

Quiza por ello, ademas de los 500 millones de usuarios que concentra la
plataforma, cada vez mas empresas crean su perfil dentro de LinkedIn. En
Estados Unidos, durante el pasado junio, 22.000 companias utilizaron la red
social para contratar, con cerca de tres millones de ofertas de empleo.
Octubre es el mes en el que mas solicitudes de empleo se envian y, aunque los
datos pueden variar en funcion de la zona del mundo, a grandes rasgos las
habilidades tecnoldgicas siguen siendo las mas reclamadas por los
reclutadores.

En Espana, perfiles con habilidades como el cloud computing y distributed
computing, ademas de andlisis estadisticos y recopilacion de datos o
arquitectura web, fueron los mas contratados durante el 2016, mientras que los
puestos relacionados con el marketing cayeron de forma significativa.

"Somos humanos y necesitamos el contacto fisico
para entendernos mejor”

P . Internet y las redes sociales han transformado nuestro modo de encarar la
vida, ¢piensa que ha sucedido lo mismo con el trabajo?

R . Hay tantos factores que han cambiado... La gente estd adentrandose en el
mundo del emprendimiento, a ser sus propios jefes y a crear su marca. Se centran en
el crecimiento, que, aunque sea lento, es crecimiento al fin y al cabo. En la
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actualidad, mucha gente trabaja para distintas empresas ala vez y esas personas
tienen un componente muy importante: la formacién especializada.

P . ¢Cambia, por tanto, la relacion entre jefes y empleados?

R . Uno de los cofundadores de LinkedIn, Reid Hoffman, escribié, junto a Ben
Casnocha, el libro The Alliance que trata precisamente del cambio que va a
producirse en la relacién jefe-empleado. En él se explica que hoy dia el trabajador
puede escoger su camino. Cuanta més igualdad haya en el trato entre el jefe y el
trabajador, mas favorable seré para la empresa, porque habra una conexién mas
efectiva desde el punto de vista profesional.

P. El desarrollo personal dentro de la empresa, la posibilidad de explorar otros
perfiles y de no constrenir el trabajo, ¢es una de nuestras asignaturas
pendientes?

R . Como trabajadores y como empresarios tenemos que ser mas flexibles. Las
empresas son conscientes de que el perfil de los empleados esta cambiando,
tenemos la capacidad de despuntar en aptitudes muy distintas a la vez. Esto
repercute en |la manera en que contratan a sus empleados: son conscientes de la
gran diversidad y polivalencia que hay a dia de hoy.

La imagen de Blue se aleja de la de un directivo tradicional. Huye de los trajes
siempre que puede y elige, para su dia a dia y para las conferencias que le
llevan de un rincon a otro del mundo, vaqueros y camisas lisas. Ha llegado a
convenrtirlos en su uniforme. Tampoco su caracter parece cortado por el patrén
que cabria esperar: su circulo mas cercano dice que es un hombre cauteloso,
tanto en su manera de hablar como en la informacion que revela. Y también que
es amable, un adjetivo llamativo para haber creado un imperio.

Tal vez por eso, tras la adquisicion de la empresa, a finales del pasado ano, por
parte de Microsoft a cambio de 22.000 millones de euros, lo Gnico que
comento fue que supuso un gran paso y una buena oportunidad para LinkedIn.
Poco ha trascendido sobre el beneficio que los socios obtuvieron de la venta. Lo
que si es cierto es que ninguno de ellos figura, todavia, en el Top 100 de la
Lista Forbes de los hombres mas ricos del mundo. Tiempo al tiempo.

Blue si que figura en otra lista bien distinta: la de asesores del departamento de
Comercio del Gobierno de Estados Unidos. Un comité en el que ha compartido
protagonismo con altos ejecutivos de grandes empresas como IBM, Microsoft o
Google y que se retine hasta cuatro veces al afo para asesorar sobre liderazgo
en areas relacionadas con las tecnologias y el manejo de datos. «En LinkedIn
hemos sido lideres en el mercado de los datos durante muchos anos», explica.
«Uno de nuestros comparnieros realizo un proyecto en el que extrajo todas las
nuevas aptitudes mas valoradas y demandadas por los reclutadores».

Estos datos, ademas, podrian ser una mina para ayudar a las universidades a
afinar sus programas. LinkedIn siempre ha estado interesada en el sector
educativo. En 2015 adquirié por 1,4 millones de euros Lynda, una plataforma de
aprendizaje en linea. En octubre organizaba la Semana de la Formacion, en la
que ofrecia, de manera gratuita, mas de 5.000 cursos online. Y, hace pocos
meses ponia en marcha un proyecto piloto en Colorado que pretendia reunir a
empresarios, educadores vy particulares para que cada uno expresara sus
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La energia limpia que nace del mar

'Las Kellys' vuelven a salir a la calle

necesidades y llegaran, entre todos, a un punto en comin. «La formacion es
uno de esos ambitos que tiene un papel relevante en el mundo», cuenta
Blue. «Nos prepara como ciudadanos, nos da cultura y una vision critica del
mundo; nos prepara para lidiar con el entorno laboral, nos da los conocimientos
necesarios y nos ayuda a obtener un empleo».

La globalizacion del mercado laboral, unida a la crisis econémica que ha
asolado a buena parte del primer mundo, ha provocado que las migraciones
relacionadas con la bisqueda de ese ansiado empleo se conviertan en una
realidad. Plataformas como LinkedIn ayudan a poner en contacto a
personas de distintos rincones del planeta, favoreciendo que compartan sus
experiencias y, en muchos casos, se ayuden a encontrar trabajo.

P . ¢Piensa que el contacto humano en las entrevistas de trabajo sigue siendo
importante o podria suplirse mediante estas plataformas?

R . En general, creo que la cultura de una empresa es uno de los puntos mas
importantes en los que te puedes centrar a |la hora de evaluar a un candidato o
cuando vas a escoger el sitio en el que trabajar. En LinkedIn nos centramos mucho
en gue el candidato realice |a entrevista en su futuro lugar de trabajo para que pueda
ver el entorno profesional en el que se va a desenvolver.

P . Ademas, en persona se aprecian ciertos factores que de forma telematica
pasan mas desapercibidos...

R . Estaclaro que llevar a cabo este proceso en persona resulta mas sencillo que a
través de las plataformas digitales. También porque somos seres humanos y
necesitamos el contacto fisico para entendernos mejor. Creo que, si yo buscara a un
candidato, haria el primer contacto por teléfono o videollamada, pero luego haria una
entrevista personal para ver con quién voy a trabajar.

P . Para ese primer contacto, lo primero que haran sera revisar su CV o su
cuenta de LinkedIn. ¢ Cudles son los errores mas frecuentes en los perfiles?

R . El mas frecuente es que la gente se despreocupa. Si queremos que el sistema
sea efectivo, es imprescindible hacer uso del perfil. Sélo se tarda unos minutos en
actualizar nuestra informacién. Otro truco muy importante es conectar con la gente
que ya conocemos. Contamos con herramientas muy eficaces para hacerlo
répidamente. Si se siguen estas dos pautas, se estara usando de |la red de forma
muy eficiente.

P. Hemos hablado del futuro laboral, de conseguir empleo... Pero, ¢se puede
reorientar una carrera como hizo usted? ¢Favorece Linkedln esta posibilidad?

R . Escucho historias muy parecidas a la mia sobre gente que sigue una trayectoria
profesional distinta. LinkedIn también une a aquellos que qguieren cambiar. Fue
fundado con la concepcién de que conectemos con gente que esta relacionada con
nosotros en el plano profesional para poder hablar con ellos.

P . ¢Como?

R . Teofrece |a posibilidad de preguntar a personas gue no conoces personalmente
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B para prot’estar contra la precariedad sobre su empresa, cémo han accedido a un puesto o sobre el trabajo que realizan.

Puedes investigar. Pero no sélo es posible hablar con ella a través de nuestra
3 Detenido el duefio de un barde plataforma: también puedes conectar con ellos desde LinkedIn y quedar a tomar un
Palma por esclavizar a sus café.

empleados

Ese café que nos recuerda que, pese al nuevo escenario digital, seguimos
necesitando el contacto humano... De momento.
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