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>> ECONOMIA Y EMPRESAS ’

> NUEVA ECONOMIA

LA ECONOMIA COLABORATIVA
NO ENCUENTRA SU SITIO

Mientras unos piden una regulacion favorable a este nuevo modelo econémico, cuya
base es la prestacion sin intermediarios, otros piden su limitacion. Por Esther Paniagua

Espana se encuentra entre los seis
paises mas daninos del mundo por
sus politicas «proteccionistas» en
cuanto a innovacién y «contra la
productividad y el crecimiento eco-
némico». Lo dice un informe del
think tank The Information Te-
chnology and Innovation Founda-
tion, que sittia a nuestro pais junto
a China, India, Nigeria, Indonesia
v Rusia. La economia colaborativa
es uno de los afectados, y empresa-
rios, emprendedores, académicos
y usuarios claman por una regula-
cién que permita e impulse su de-
sarrollo.

Pero no todos piensan asi. En la
otra cara de la moneda estan quie-
nes piden limitar su ejercicio. La
industria hotelera, por ejemplo,
persigue la creacién de una norma-
tiva al respecto desde la irrupcién
de empresas como Airbnb, que
ofrecen una forma diferente de alo-
jamiento turistico en casas de resi-
dentes. «No puede ser que compi-
tamos en una situacién donde unos
tenemos una gigantesca cantidad
de normas impuestas por la Admi-
nistracion y otros un producto sus-
tituible sin ninguna», asegura Ra-
mén Estalella Halffter, secretario
general de la Confederacién Espa-
nola de Hoteles y Alojamientos Tu-
risticos (Cehat). A la hora de regu-
lar cree que «hay que defender dos
tipos de intereses contrapuestos de
los consumidores, que desean te-
ner la maxima proteccion y al mis-
mo tiempo exigen que no se cum-
plan ciertas garantias para poder
dar libertad al mercado».

Amaya Apesteguia, experta en
consumo colaborativo de OCU, ex-
plica esta dualidad: «En el entorno
tradicional de empresas y consu-

midores las primeras tienen mas
poder y los segundos estan inde-
fensos, mientras en el modelo cola-
borativo la relacién se da entre
iguales que pueden ser producto-
res y consumidores a la vez, indi-
ca. Para Apesteguia, el hecho de
que sus roles sean intercambiables
es la gran diferencia de la econo-
mia colaborativa frente al modelo
tradicional. «Esto no significa que
no se puedan dar abusos», anade.
José Luis Zimmermann, director
de la Asociacion Espanola de la
Economia Digital (Adigital) y por-
tavoz de Sharing Espana, lamenta

que esos casos de abuso «se estan
utilizando como excusa para para-
lizar o prohibir, lo que es posible
que nos deje en una situacién de
fuera de juego a medio o largo pla-
zo». «En Espana tenemos un pro-
blema grave para el desarrollo de
la economia digital y a quienes les
ha tocado discutir sobre esto resul-
ta que no tienen ni idea», asegura-
ba tajante el portavoz de la agrupa-
cién de empresas colaborativas en
una conferencia reciente organiza-
da por Global Shapers Madrid y el
Foro Econémico Mundial.

«La revolucion digital genera
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competencia y no pueden ni igno-
rarlo ni prohibirlo, sino regularlo
para que haya un campo de juego
con las mismas condiciones», ana-
dia Ricardo Forcano, directivo de
BBVA, durante esa misma confe-
rencia. Forcano no teme las conse-
cuencias que esto pueda tener en su
sector. «Toda la cadena alrededor de
la banca est4 bajo ataque con doce-
nas de start up que ofrecen una pro-
puesta de valor distinta, pero eso es
bueno para el sistema, va a generar
mayor competencia en infinidad de
ambitos», afirma.

La cuestion es como regular. La

Comision Nacional de los Merca-
dos y la Competencia (CNMC) se
ha referido en varias ocasiones a
los beneficios de la economia cola-
borativa. Actualmente esta elabo-
rando una serie de recomendacio-
nes a partir de 260 aportaciones de
ciudadanos y agentes implicados
recogidas en una consulta publica.
Estas propuestas no tendran caréc-
ter vinculante. «La regulacion que
se establezca vendra de la mano
del legislador», advierte CNMC en
su blog. Es decir, del Gobierno.

Enrique Dans, profesor del Insti-
tuto de Empresa (IE), asegura que
esta separacion entre regulador y
legislador es parte del problema.
«Como ciudadanos tenemos que
pedir explicaciones al legislador por
no adoptar las recomendaciones del
regulador», reivindica Dans.

Vicente Martinez-Pujalte, porta-
voz del Partido Popular en la Co-
mision de Economia del Congreso
de los Diputados, asegura que su
predisposicion hacia las recomen-
daciones de la CNMC es positiva.
«Procuraremos encajarlas en nues-
tros objetivos de politica econémi-
ca, de defensa de los consumidores
y de bienestar social», asegura.
Martinez Pujalte cree que regular
es importante «para evitar posibles
disfunciones, al haber personas
ejerciendo con unos marcos regu-
latorios exigentes que compiten
con otras a quienes no afectan esas
exigencias». «Hay que estudiarlo y
regularlo», anade.

Estudiar y analizar este modelo
es el objetivo de la subcomision
que el PSOE ha propuesto crear en
la Comision de Economia de la que
Martinez-Pujalte es portavoz. La
propuesta la ha presentado Maria
Gonzalez Veracruz, secretaria de
Ciencia, Participacion y Politica en
Red del PSOE, tras reunirse con
representantes de Sharing Espana.
«Detectamos una necesidad de es-
cuchar a todos los interlocutores y
de analizar qué pasa en otros pai-
ses», explica Gonzalez Veracruz.
«Tenemos que sentarnos todos en
una mesay ver en qué puntos este
modelo es beneficioso para la eco-
nomia, la sostenibilidad y los ciu-
dadanos, y donde hay que poner
los limites», concluye.
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