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La atraccion de la intrascendencia

OPINION

algo que ha sufrido pocos cambios, v
habitualmente, vinculados con el desa-
rrollo tecnoldgico. El desarrollo del lenguaje,
de la escritura o del teléfono, por ejemplo, su-
pusieron cambios radicales en la comunica-
cion. La imprenta, la radio o la television die-

I a comunicacion entre las personas es

ron lugar a una era de comunicacion unidi-
reccional, mientras que Internet genero una
bajada de barreras de entrada a la comunica-
cion que le devolvid el cardcter bidireccional.

Con Internet llegd la trascendencia, En la
Red, todo queda recogido en algun fichero.
Llevarnos a la web v las redes sociales una
parte significativa de nuestra comunicacion
significo convertir los elementos de esa co-
municacion en algo trascendente: dicha co-
municacion pasaba a trascender el tiempo y
el espacio en que tenian lugar. El hecho de te-
ner un reflejo en la Red hacia que pudiesen

aparecer en un motor de buisqueda, ser archi-
vadas, recuperadas posteriormente, consul-
tadas. Con Facebook, Google+ o Twitter te-
nemos la sensacion de estar construyendo
nuestra linea temporal, de estar dejando por
escrito lo que pensamos, las conversaciones
que mantenemos, dotando de trascendencia
acosas que antes nunca la habian tenido.
Pero toda accién genera su reaccion. Ahora
vivimos el auge de la mensajeria instantinea:
una comunicacion que no se guarda en publi-
co, solo en nuestro archivo personal y en el
del receptor. Muchisimos usuarios, funda-

mentalmente jovenes, parecen preferir siste-
mas de este tipo a las redes sociales conven-
cionales: WhatsApp y otras aplicaciones si-
milares experimentan crecimientos metedri-
cos. Snapchat, que envia mensajes y fotos que
se autodestruyen en diez segundos, envia 150
millones de fotos al dia, y se ha triplicado en
los ultimos cuatro meses.

No toda comunicacién pretende trascen-
deren el tiempo. La proxima época en comu-
nicacién va a estar marcada por la intrascen-
dencia.

Profesor de IE Business School
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