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El trabajo compartido
-revoluciona las aulas

» LASREDES
SOCIALES
HAN CREADO UNA
NUEVA FORMA
DE APRENDEREN LA
QUE ALUMNOS
Y PROFESORES
DISCUTEN Y SE
ENRIQUECEN, MAS
ALLA DE LIBROS
Y DE APUNTES

i «e-book», ni pizarras
virtuales, ni tabletas, ni
«smart phones» o telé-
fonos inteligentes... La
auténtica revolucion
tecnolégica nada tiene
que ver con dispositivos novedosos,
aunque estos nos abrirdn la puertaa
esta nueva era. El verdadero cambio
de paradigma viene de la mano de las
redes sociales. «El desarrollo de he-
rramientas de trabajo compartido»
es, para Enrique Dans, profesor de
Sistemas y Tecnologias de la Informa-
cion de IE Business School, el revul-
sivo de la formacién de nuestros dias.

«Antes, la educacién a distancia se
consideraba un sustituto pobre para
quien no podia acceder a la educa-
cioén convencional. La presencial te-
nia lugar en el aula y el ‘blended’ [una
mezcla de ambas], sencillamente no
existia. Ahora, cada vez mas, la edu-
cacion se desarrolla en herramientas
compartidas en la Red. Tanto en la
formacién presencial como en la no
presencial o a distancia nos estamos
llevando el foco de la simple comuni-
cacion unidireccional del contenido, a
compartirlo por via social: aparecen,
asi, la discusion, la creacion, la cocrea-
cién, el desarrollo de trabajo en gru-
po...». Los alumnos se enriquecen con
los comentarios de sus compaferos y
con las aportaciones del profesor, que
en muchos casos serda un mero testi-
go de una apasionante discusion que
invita a reflexionar, a debatir y, por
ultimo, a crear.

«Hace cinco afnos, la tecnologia era
una forma de hacer lo mismo, pero
mejor. Una forma de presentar un tra-
bajo ‘mas bonito’ porque habias utili-
zado determinado procesador de tex-

Tecnologia de baja velocidad

El uso de las Tecnologias de la Informacién (TIC) en las aulas resul-

ta poco habitual en los centros educativos espafioles, tal y como se
desprende del informe «Indicadoores del uso delas TIC en Espafa»,
presentado por el Departamento de Proyectos Europeos del Instituto
de Tecnologias Educativas (ITE). Los tiltimos datos recogidos en este
estudio son del afio 2008, pero arrojan conclusiones demoledoras:
«Solo el 4,9% de los alumnos usan los ordenadores y solo un 3,9% usan
Internet en el aula a diario». Por si fuera poco, «un 28,5% de profe-
sores nunca usan las TIC en las aulas, mientras que un 2,6% las usan
semanalmente». (Y para qué utilizan los docentes estas tecnologias?
Apoyar sus exposiciones orales (78,7%), presentaciones de contenido
(62,3%) y para proporcionar guias y orientaciones (57,5%) son sus usos
principales. Los alumnos se limitan a buscar informacion 89,5%.

tos, un programa de presentaciones o
o una herramienta que nos permitia
calcular de una forma mas eficiente...
Hoy la tecnologia es la posibilidad de
reunirse ocho personas en un docu-
mento en tiempo real, cada uno sin
salir de su casa, con una ventana al
lado para poder chatear, y juntos, ela-
borar un documento que represente
el trabajo de todo ellos». Esta forma
de trabajo aun pertenece a un redu-
cido grupo de escuelas de negocios
y universidades pioneras, con casos
aislados en institutos y colegios; pero
poco a poco se implementara en todos
los estadios de la educacion porque
esta manera de entender parte de la
formacion es incuestionable. Y para
convertir las aulas en un gran espa-

cio de colaboracién, las herramientas
tecnoldgicas tienen la Gltima palabra.
El estudio «La sociedad de la infor-
macién en Espana 2011» de la Fun-
dacion Telefonica habla del inicio de
una nueva edad tecnolégica, la «<Era
post-PC». «El punto de inflexion que
marcé su inicio fue el nacimiento del
‘smartphone’», explican los respon-
sables de este estudio, que pone de
manifiesto que el pasado afio, la venta
de telefénos inteligentes supero6 por
primera vez la venta de PC, con 107
millones de unidades vendidas frente
a 85 millones.

«Los teléfonos inteligentes y su
secuela, que son las tabletas, llevan
cambiando nuestros habitos de con-
sumo en Internet desde hace cuatro
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anos», explica Javier Nadal, vicepre-
sidente ejecutivo de Fundacion Tele-
fénica. Nadal no duda en definir un
nuevo marco de consumo de conte-
nidos «multidispositivo, simultaneo,
personal, ubicuo, social y mévil». Y
estas, precisamente, seran las lineas
maestras de la nueva educacién 2.0,
que alternard los maviles con los orde-
nadores y otros dispositivos que estén
por llegar, que se impartird en varios
escenarios a la vez, y que creards nue-
vas formas de aprendizaje en grupo.

Elreto es apasionante y las reglas
se estan escribiendo hoy. «Yo soy au-
tor de casos», explica Enrique Dans
«y la discusién mas profunda se da
‘online’. En una sesion presencial, la
participacion es limitada y hay per-
sonas que intentan dar su opinion
y no pueden. ‘Online’ una persona
puede dedicar més tiempo al tema,
reflexionar, redactar... El hecho de
escribir ya convierte nuestras ideas
en algo mas tamizado, mas cuida-
do».

Un camino sin retorno

¢Y no corren el riesgo los alumnos de
verse superados por una avalancha de
informacion que pueda paralizarles?
«Eso forma parte de la educacion hoy,
que tiene que ensenar a adquirir crite-
rios», puntualiza el profesor de Siste-
mas y Tecnologias. «Cuando ponemos

_material ‘online’ a disposicion de los

alumnos, sabemos que hay mucho
mas del que una persona, en su sano
juicio, puede procesar. Buscamos que
desarrolle st capacidad de prioriza-
cién porque la sobreinformacién hoy
forma parte del escenario».

Los alumnos han adaptado todas
las tecnologias con naturalidad. El
bilbaino Gonzalo Arana ha estudia-
do en la Universidad de Navarra, en
la Bentley University of Boston, en la
Hong Kong University of Science & Te-
chnology y ahora cursa un programa
en la IESE Business School. En todos
estos emblematicos centros, la tecno-
logia ha sido su gran aliada. «Utiliza-
mos Facebook -en su nueva version
incorpora documentos-, WhatsApp
de grupo, Dropbox, los grupos de dis-
cusion de las propias intranets de las
universidades... La ventaja es que el
trabajo es mas eficiente. ¢La desven-
taja? Es tan facil y tan rapido subir
informacidn a las redes sociales que
hay mucha morralla». «,Un consejo
para la Universidad desde las aulas?
Que cambie, que se reinvente y adapte
a un mundo en constante cambio por-
que manana puede ser tarde».



