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OPINION

Ecosistema

app

as aplicaciones, o
I_ apps, son ya el gran
caballo de batalla en
la competencia en el seg-
mento smartphone, el de
mayor crecimiento y el que
experimenta una compe-
tencia mds apasionante.
Apple, pionera del concep-
to, ofrece una tienda con
mas de trescientas mil apli-
caciones. Repita conmigo:
wes-cien-tas-mil-a-pli-ca-
cio-nes. Muchas no las ve-
rd jamas, ni sabrd de su
existencia. Pero, si tomaun
dispositivo de la marca, se-
rd capaz de encontrar apps
para lo que necesite. Desde
estupideces soberanas,
hasta cosas ecnormemente
atiles, pasando por cosas
sélo interesantes para ni-
chos de usuarios miniscu-
los. Pero ahi estan. Proce-
dentes de empresas gran-
des, pequefias, o de progra-
madores independientes.
Todo unecosistema.

Su principal competi-
dor, el lider de mercado,
ronda ya la mitad. 150.000.
Claramente, ha detectado
la importancia del tema: en
una plataforma como An-
droid, compuesta por mu-
chos fabricantes en torno a
un sistema operativo crea-
do por Google, contar con
muchas apps es funda-
mental. En ser capaz de
ofrecer funcionalidad infi-
nita a través de aplicacio-
nes de terceros, se encuen-
tra la clave del éxito en el
mercado smartphone. Un
teléfono ya no es un teléfo-
no: es aquello en lo que sus
appsloconvierten.

Los criticos de esta es-
trategia afirman que, en
realidad, nadie necesita
trescientas mil aplicacio-
nes. Ridiculizan y triviali-
zan muchas de ellas, las til-
dan de indtiles, de capri-
chosas, de superficiales:
“un nivel de burbuja®, “un
mechero”, “una ocarina”...
bah! ;Quién necesita eso
en su terminal? Afirman
ofrecer las apps “que se
usan”, las que estin “certi-
ficadas”, las que han pasa-
do “controles exhausti-
vos” y tienen una “calidad
muy alta”. Pero no funcio-
na asi. El usuario prefiere
opciones ilimitadas y deci-
dir sobre su utilidad v cali-
dad él mismo, o por reco-
mendaciones de sus ami-
gos. Las aplicaciones, el
ecosistema app, serin el
factor determinante que
haga que un usuario se de-
cante por una plataforma
ounterminal,
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